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Criados y creados por la Inteligencia Artificial* ®

Blanca Sanchez

La Inteligencia Artificial lleva entre nosotros muchos afios. Ya en la década del
50 habia investigaciones desde la cibernética que postulaban que todas las operaciones
cognitivas humanas podian ser realizadas por sistemas de manera rapida y confiable.
Lacan, como siempre a la altura de su época, da una conferencia el 22 de junio de 1955,
publicada en su Seminario 2 con el titulo de “Psicoanélisis y cibernética, o de la naturaleza
del lenguaje”. En la clase anterior a ella, habia ubicado que el lenguaje, a diferencia de la
cibernética, estd afectado por la ambigiliedad y las variaciones semanticas de las frases
que dependen del contexto, la emision y el uso. Y en la mencionada conferencia subraya
que para que en el mundo surja la
cibernética —basada en un lenguaje de
0 y 1— es necesario que eso funcione
independientemente de toda
subjetividad, pero cuando dicho
sistema se encarna en algun aparato
“algo ha pasado a lo real, y nos
preguntamos — tal vez no por mucho
tiempo, pero en fin, mentes no
desdefiables lo hacen— si tenemos una
maquina que piensa. Sabemos bien
que la maquina no piensa. Somos
nosotros quienes la hemos hecho, y
ella piensa lo que se le dijo que pensara [...] Con la cibernética, el simbolo se encarna en
un aparato, y no se confunde con este pues el aparato no es mas que su soporte. Y se
encarna en él de una manera literalmente transubjetiva”.! Vale aclarar que en aquel
momento los sistemas no alcanzaban atin el manejo y la creacion verbal.

No serd sino hasta noviembre del 2022 que se produjo el gran salto tecnoldgico
cuando todo el mundo pudo acceder al ChatGPT desarrollado por OpenAl. Los
maravillados, los curiosos, los aprovechadores, los vagos, los desconfiados pudieron
observar que el chat elaboraba respuestas de una alta calidad sintactica y gran coherencia.
Hay que notar la sutileza de la denominacién: por un lado, es un “chat”, que asegura la
camaraderia del didlogo y, por qué no, la intimidad; esa capacidad que hace que
rapidamente lo humanicemos. Por otro lado, tiene un componente GPT (Generative
Pretrained Transformer — transformador generativo pre-entrenado—) gracias al cual el

Trabajo presentado en el Seminario Enlaces “Arreglos y desarreglos con el goce”. Clase: “Literalidad.
Lenguaje y época”, 19 de agosto de 2024.

® En la edicion impresa de Enlaces n.° 32 continua esta Seccion donde encontrara sobre la misma
tematica el texto “Literalidad en el lenguaje de la época” de Graciela Schnitzer, y ademas: “Muerte y
virtualidad” de Gabriela Peralta,

“Prometeo, el lado B del suefio del progreso” de Juan Sist, “Pharmakon, gadget y el discurso capitalista”
de Sebastian Nuiiez, “Informacion y saber en la civilizacion digital” de Blanca Sanchez, “La relacion al
saber en tiempos digitales” de Alejandra Antufia y “Saber y debilidad mental en la época” de Patricio
Alvarez Bayon.
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lenguaje desarrollado responde preguntas y genera texto sirviéndose de una infinidad de
combinaciones.

A la hora de conversar con el ChatGPT nos encontramos con que se trata de un
lenguaje que se caracteriza por su literalidad: no hay sujeto de la enunciacion, las palabras
son tomadas al pie de la letra, hay repeticiones textuales en las que no asoma nada de la
diferencia, no existen la metadfora ni la dimension del equivoco, mucho menos la
resonancia en los cuerpos.?

En su libro La vida espectral Eric Sadin se pregunta como no nos damos cuenta
de que, cuando estamos dispuestos a ahorrarnos el esfuerzo de usar facultades para
determinados fines, estamos dejando que fuerzas ajenas se vean totalmente libres de
organizar las situaciones en lugar nuestro volviéndonos sus “candidos y serviles
juguetes”.? La IA incide en nuestra toma de decisiones cotidiana a partir de un lenguaje
industrializado y estandarizado que sustituye al nuestro.*

Como sea, hoy, tenemos entonces un nuevo contacto que conversa en tiempo real,
permite generar imdgenes y participar de grupos, hacer recomendaciones de todo tipo,
brindar soluciones a problemas, interactuar de manera amena. Las respuestas pueden no
ser del todo precisas pero bastara que se vaya alimentando de nuestras interacciones para
que mejore dia a dia. Sin embargo, a pesar de todos sus aprendizajes hasta el momento
no puede llegar a hacer juegos de palabras, equivocos, ironias, chistes, etc., pues el
axioma que nos afecta como seres hablantes —no hay relacion sexual— no tiene en el
algoritmo ninguna incidencia; no hay alli un inconsciente ni mucho menos de un cuerpo
gozante, cuestiones que interesan a nuestra praxis.

Esta innovacion puede despertar muchas preocupaciones, pero lo mas
preocupante del asunto no es que las maquinas se vuelvan iguales a nosotros (no nos
olvidemos que utilizan para la circulacién y almacenamiento de la informacion el modelo
neuronal) o que puedan reemplazarnos. Para Zizek, los chatbots no son lo suficientemente
“estiipidos”, no captan la ironia y la reflexividad y tampoco son lo suficientemente
ingenuos “no se dan cuenta cudndo la ingenuidad enmascara la perspicacia [...] El
verdadero peligro no es que la gente tome a un chatbot por una persona real; es que
comunicarse con los chatbots haga que las personas reales hablen como chatbots,
pasando por alto todos los matices y las ironias, diciendo obsesivamente y con precision
lo que creen que quieren decir”.?

Diria que asi como en el chatbot no hay un sujeto de la enunciacion, no vaya ser
cosa que suceda lo mismo con los seres hablantes; algo de esto se pone de manifiesto, por
ejemplo, en las declaraciones que se pueden leer en las redes sociales. O lo que es peor,
que hagamos que nuestros propios textos, surgidos de la inteligencia artificial, nos
desvinculen de nuestra facultad mas fundamental que es la de producir lenguaje. “No
necesitamos tecnologias dedicadas a escribir por nosotros, o a ayudarnos a ‘escribir
mejor’ [...] Lo que necesitamos [...] es hablar en primera persona, no en forma de
posteos ininterrumpidos en las plataformas de la expresividad, que integran un lenguaje
unilateral y asertivo, sino con miras a hacer oir nuestras voces singulares”.®

Cux es una aplicacion creada por la influencer Conni Ansaldi (que ni siquiera es
un profesional de la salud mental) y que fue adquirida por el municipio de Trenque
Lauquen, situacion que ha sido revertida.” Se trata de un servicio que ofrece ayuda
emocional sin mediaciéon humana, y que se dirige principalmente a tener como clientes a
empresas y gobiernos. Tiene un limite de conversaciones gratis luego de lo cual hay que
pagar una suscripcion, como sucede con muchas aplicaciones. Se promociona como algo
disponible “las veinticuatro horas los siete dias de la semana”. No hay escansion ni tiempo
de comprender. Hay una interpretacion de la demanda “al pie de la letra”: /o pedis, lo
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tenés. De mas esta decir que tampoco hay un cuerpo que soporte la transferencia, con su
interpretacion y su silencio. Otra vez, el problema no es que las empresas pretendan que
los algoritmos “atiendan” a humanos, es que los humanos se vuelvan tan algoritmicos que
prefieran un chatbot al lugar y el lazo que ofrece un analista, o cualquier otro tipo de
terapéutica.

Esas personas que le preocupan a Zizek estan llegando de a poco a nuestros
consultorios: ya sea bajo el sutil detalle de alguien que se empecina en leernos “la charla”
que tuvo con su partenaire, o lo que es peor, con su match en Tinder; pasando por los que
directamente nos reenvian los audios. O los que no pueden escuchar un juego de palabras,
no se dejan atravesar por ningun deseo de saber, o simplemente quieren solamente que se
les diga lo que tienen que hacer, y lo antes
posible, si es ayer mejor.

Esta también la preocupacion de si la
IA puede escribir libros o cualquier otra
producciéon artistica mejor que un ser
hablante, y si podremos darnos cuenta si una
obra es humana o no. De nuevo, a mi gusto,
esa no seria la preocupacion.

Para Anibal Leserre “no hay escritura
sin que lo erdtico esté presente. Tanto en la
escritura del andlisis como en la literatura
también”.® ;Es que los seres hablantes
querran renunciar a esa erdtica, al goce que se
juega en la escritura misma que compromete
al cuerpo? Se escribe a partir de desajustes entre algo que se cree saber y poseer, y algo
que esta ausente, “se puede escribir por la pasién que a uno lo acoge”, ya que escribir “se
relaciona con el deseo impulsor de estar dispuesto a tomar lo contingente que surja en la
escritura misma, los nuevos elementos que aparezcan”.’ Dejarla en manos de la IA nos
privaria de esa experiencia. Considero que lo mismo valdria para cualquier otra forma de
arte.

Porque lo que la inteligencia artificial elude son los cuerpos como cuerpos
gozantes, aun cuando “se postule como un saber sobre el goce, a partir de una
aproximacion totalizadora del lenguaje y su poder autonomo” como dice Gustavo
Dessal;!° 0 cuando la biotecnologia implante chips, por ejemplo, que permitan reemplazar
el uso del mouse. Los cuerpos como tales se atrofian.

La IA se postula como un saber sobre el goce, pero no logra elucubrarlo porque
no se puede tomar al lenguaje como algo total y porque, hasta nuevo aviso, los cuerpos
no dejaran de estar afectados por /alengua, por eso que hace eco, resuena en ellos y
constituye la pulsion. Eso sera con lo que el psicoandlisis puede hacer frente a una
literalidad que reduce al lenguaje a ser el soporte de un goce y un uso que bien podriamos
denominar autista porque rechaza el equivoco.

Como afirma Lacan, “hay cosas que circulan y que parecen funcionar exactamente
como maquinitas, las llaman computadoras. Admito que la computadora piense ;pero
quién puede decir que sabe? Pues la fundacion de un saber es que el goce de su ejercicio
es el mismo que el
de su adquisicion”.!! Apostemos por ese saber por el que se pone el pellejo, por un decir
que no se olvide tras los dichos, por un sujeto de la enunciacion antes que por la primacia
del yo, por la posibilidad de un sujeto responsable de su posicion. La culpa no es de la
creacion, sino de aquellos que se sirven de ella, y de como lo hacen. Quedaré para otra
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ocasion, ubicar el arreglo con el goce de aquellos que se dedicaron a crearla y se dedican
a perfeccionarla.
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